Regulamin konferencji
»Miedzynarodowa interdyscyplinarna konferencja
na temat holistycznego wsparcia kobiety w okresie okotoporodowym 2025”

§ 1 Postanowienia ogdlne

1.1 Niniejszy dokument (dalej zwany: Regulaminem) okresla prawa i obowigzki Uczestnikow
Miedzynarodowej Interdyscyplinarnej Konferencji dotyczacej Holistycznego Wsparcia Kobiety w
Okresie Okotoporodowym (dalej zwana: Konferencjg) i stanowi integralng czes¢ Umowy o
uczestnictwo w Konferencji.

1.2. Konferencja odbywa sie dnia 15 marca 2025 r. w Katowicach przy ul. Medykéw 18, w Katowicach
— Ligocie.

1.3. Organizatorem Konferencji jest HYPNOS INSTITUTE SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNO§CIA, z siedzibg w Radzionkowie, 41-922 ul. Wopistéw 24, NIP: 6452579013;
https://www.hypnosinstitute.com ; e-mail: info@hypnobirthing.pl.

Obstuge strony i pfatnosci prowadzi Ignisdev Ltd, CRN: 11184492, Office 127B, 182-184 High Street
North, London E6 2JA, United Kingdom.

1.4. Doktadny program Konferencji dostepny jest na stronie internetowej wydarzenia:
www.birth.expert

1.5. Polityka prywatnosci jest dostepna na stronie www.birth.expert.

§ 2 Rejestracja uczestnictwa w Konferencji
2.1. Chec udziatu w Konferencji Uczestnik zgtasza poprzez dokonanie wyboru konkretnego Pakietu.

a) Klient wypetnia Formularz rejestracji konta, w ktérym wskazuje: imie i nazwisko, adres, e-mail oraz
opcjonalnie dane do faktury.

b) Jezeli Klient dokonuje Zamoéwienia na firme, powinien uzupetni¢ formularz danymi firmy, tj.: NIP,
kraj, nazwa firmy, adres.

c) Klient jest zobowigzany zaakceptowaé Regulamin oraz polityke prywatnosci.

d) Celem sfinalizowania zamdwienia i tym samym optacenia go, Klient klika w przycisk ,Zamawiam i
ptace”.

e) Po optaceniu Zaméwienia, Klient otrzymuje potwierdzenie w postaci wiadomosci e-mail, ktora
stanowi rowniez potwierdzenie zawarcia Umowy pomiedzy Klientem, a Sprzedawca.

2.2. Uczestnikiem konferencji moze byc¢ kazda osoba zainteresowana tematyka konferencji.

2.3. Rejestracja stacjonarna na konferencje trwa do wyczerpania miejsc. Po zakorficzeniu rejestracji
stacjonarnej mozliwe bedzie wpisanie sie na liste rezerwowa. O kwalifikacji do udziatu w Konferencji z
listy rezerwowej, w miare dostepnosci miejsc, decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Rejestracja dostepu tylko
online nie ma ograniczonych miejsc.

2.4. W przypadku problemu z dokonaniem ptatnosci nalezy kontaktowac sie z Organizatorem.



2.5. Organizator jest uprawniony do wskazania innej formy uiszczenia optaty oraz potwierdzenia
rezerwacji.

2.6. Uczestnik jest zobowigzany do doktadnego sprawdzenia danych, jakie przekazuje Organizatorowi,
w szczegdlnosci danych dotyczacych dokumentéw rozrachunkowych — rachunkéw lub faktur. Za skutki
podania btednych i nieprawdziwych danych przez Uczestnika Organizator nie odpowiada.

2.7. Podczas sktadania zamdwienia nalezy podaé petne i poprawne dane do faktury lub rachunku
imiennego. W przypadku ich braku, wystawienie dokumentu ksiegowego moze by¢ utrudnione lub
niemozliwe. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy wynikajace z nieprawidtowo
podanych informacji.

§ 3 Optaty
3.1. Udziat w Konferencji jest ptatny.

3.2. Koszt udziatu w konferencji jest zréznicowany ze wzgledu na wybrang forme uczestnictwa, a takze
termin dokonania ptatnosci:

» Stawka I: ptatno$¢ dokonana do 10/12/2024 lub do wyczerpania miejsc w cenie promocyjnej: 839
zt,

» Stawka II: ptatnos$¢ dokonana od 11/12/2024 do wyczerpania puli biletow: 989 zt,

 Pakiet VIP Stawka I: ptatnos$¢ dokonana do 10/12/2024 lub do wyczerpania miejsc w cenie
promocyjnej: 1149z,

* Pakiet VIP Stawka II: ptatno$¢ dokonana od 11/12/2024 do wyczerpania puli biletow: 1289z,

* Pakiet online Stawka I: ptatnos$¢ dokonana do 10/12/2024 lub do wyczerpania miejsc w cenie
promocyjnej: 699z1,

 Pakiet online Stawka II: ptatno$¢ dokonana od 11/12/2024 789z,

e Pakiet VIP online Stawka I: ptatnos¢ dokonana do 10/12/2024 lub do wyczerpania miejsc w cenie
promocyjnej: 799zt,

 Pakiet VIP online Stawka II: ptatno$¢ dokonana od 11/12/2024 889zt.
3.3. Dziatalnos¢ jest zwolniona z VAT na podstawie przepiséw prawa podatkowego.

3.4. Nieuregulowanie naleznosci z tytutu udziatu w Konferencji w przeciggu 5 dni kalendarzowych od
wypetnienia formularza zgtoszeniowego jest jednoznaczne z anulowaniem zgtoszenia uczestnictwa.

3.5. Organizator wystawi elektroniczng dokument na potwierdzenie dokonanych wptat.
3.6. Opfata za udziat w Konferencji obejmuje:

Udziat stacjonarnie:

¢ udziat w wyktadach oraz dostep do materiatéw Partneréw Konferencji,

¢ materiaty Konferencyjne,

o certyfikat uczestnictwa,



* mozliwos¢ skorzystania z poczestunku podczas przerw kawowych.
Udziat online:
¢ udziat w wyktadach,

o certyfikat uczestnictwa.

§ 4 Udziat w Konferencji

4.1. Osoby biorgce udziat w Konferencji stacjonarnej zostang zweryfikowane i odznaczone w systemie
podczas rejestracji na miejscu wydarzenia.

4.2. Na zakonczenie Konferencji stacjonarnej Uczestnicy otrzymajg certyfikat potwierdzajgcy
uczestnictwo w Konferencji.

§ 5 Rezygnacja z udziatu, zmiana udziatu w Konferencji

5.1. Uczestnik moze zrezygnowac z uczestnictwa w Konferencji, jak réwniez dokonaé zmiany co do
swojego udziatu w Konferencji.

5.2. Rezygnacja Uczestnika z udziatu w Konferencji powinna by¢ dokonana w formie pisemnej i
przestana na adres e-mail wskazany na stronie internetowej Konferencji.

5.3. Uiszczenie opfaty oraz rejestracja s3 wymagane, aby Uczestnik mdgt bra¢ udziat w Konferenciji.

5.4. W przypadku rezygnacji z Konferencji Uczestnikowi przystuguje zwrot optaty za udziat
pomniejszony o koszty i optaty manipulacyjne:

* rezygnacja zgtoszona do 31/12/2024 r. — koszty wynoszg 20% wartosci ustug wybranych przez
Uczestnika,

* rezygnacja zgtoszona od 01/01/2025 r. — Uczestnikowi nie przystuguje zwrot optaty, ale organizator
umozliwi Uczestnikowi dostep do wydarzenia online. Uczestnik moze takze znalez¢ na swoje miejsce
inng osobe i zgtosi¢ jej dane Organizatorowi.

5.5. W przypadku rezygnacji Uczestnika z udziatu w Konferencji, Organizator niezwtocznie, nie pdzniej
niz w terminie 14 dni od dnia wptyniecia rezygnacji, zwrdci optaty uiszczone przez Uczestnika,
pomniejszone zgodnie z niniejszym Regulaminem, na instrument ptatniczy, przez ktéry dokonano
optaty.

5.6. Za uprzednig zgodg Organizatora istnieje mozliwos$¢ zmiany udziatu Uczestnika w Konferencji
(zmiana osoby).

5.7. Zmiana udziatu powinna by¢ dokonana w formie pisemnej lub dokumentowej i przestana na
adres e-mail wskazany na stronie internetowej Konferencji.

5.8. W uzasadnionych przypadkach Organizator, na wyrazny wniosek Uczestnika, moze zdecydowaé
odrebnie od powyzszych zapiséw co do zwracanej kwoty, korzystniej dla Uczestnika, przy czym nie
tworzy to zadnego roszczenia lub prawa po stronie Uczestnika i jest zalezne od jednostronnej decyzji
Organizatora.



5.9. Organizator jest uprawniony do odwotania Konferencji, zmiany terminu lub miejsca
przeprowadzenia Konferencji, w szczegélnosci w przypadku niewystarczajgcej liczby uczestnikéw,
wzrostu kosztéw przeprowadzenia Konferencji powyzej godziwego wynagrodzenia Organizatora,
wzrostu kosztéw przeprowadzenia Konferencji powyzej ceny Konferencji jakg ponoszg Uczestnicy.

5.10. O zmianie Konferencji z przyczyn lezgcych po stronie Organizatora zostang zawiadomieni
wszyscy Uczestnicy.

§ 6 Prawo odstgpienia od umowy

6.1. Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie wytgcznie do umow, w ktérych zamawiajgcym
jest konsument, czyli osoba fizyczna dziatajgca w celu niezwigzanym bezposrednio z jej dziatalnoscia
gospodarcza, handlowg, rzemieslniczg lub zawodowa. Powyzsze postanowienia majg na celu ochrone
praw konsumentow przed nieuczciwymi warunkami umownymi oraz zapewnienie standardéw
dotyczacych jakosci towardw i ustug.

Niniejszy paragraf ma zastosowanie w szczegdlnosci do sytuacji, gdy przedmiot umowy nie ma dla
konsumenta charakteru zawodowego, co wynika z rodzaju $wiadczonych ustug lub oferowanych
towardw, zgodnie z przepisami.

6.2. Konsument, ktéry zawart Umowe na odlegtos¢ lub poza lokalem Organizatora, moze od niej
odstgpié bez podania przyczyn, sktadajgc stosowne oswiadczenie w formie dokumentowej lub
elektronicznej na adres e-mail Organizatora lub na piSmie na adres Organizatora w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy.

6.3. Oswiadczenie o odstgpieniu przez Uczestnika musi by¢ jednoznaczne.

6.4. W przypadku odstgpienia Klienta od Umowy za pomocg poczty elektronicznej, Sprzedawca
niezwtocznie przesle potwierdzenie otrzymania informacji o odstgpieniu od umowy za pomocg poczty
elektroniczne;j.

6.5. Ze wzgledow bezpieczenstwa oswiadczenie wystane w formie elektronicznej wytgcznie e-mailem
musi zosta¢ wystane z maila wskazanego w trakcie rejestracji, w przeciwnym wypadku wymagany jest
skan z podpisem uczestnika.

6.6. Konsument moze skorzysta¢ ze wzoru odstgpienia od Umowy wskazanego w Zatgczniku nr 1 do
Regulaminu.

6.7. Prawo do odstgpienia od Umowy przez Klienta bedgcego konsumentem jest wytgczone w
przypadku umow:

a) o Swiadczenie ustug, za ktére konsument jest zobowigzany do zaptaty ceny, jezeli przedsiebiorca
wykonat w petni ustuge za wyrazng i uprzedniag zgodg konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed
rozpoczeciem swiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo
odstgpienia od umowy, i przyjat to do wiadomosci,

b) w ktérej przedmiotem swiadczenia jest towar nieprefabrykowany, wyprodukowany wedtug
specyfikacji konsumenta lub stuzgcy zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb,

c) w ktorej przedmiotem sSwiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne albo programy
komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte po
dostarczeniu,



d) o dostarczanie tresci cyfrowych niedostarczanych na nos$niku materialnym, za ktére konsument jest
zobowigzany do zaptaty ceny, jezeli przedsiebiorca rozpoczat $wiadczenie za wyrazng i uprzednia
zgodg konsumenta, ktdéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu
Swiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy i przyjat to do wiadomosci, a
przedsiebiorca przekazat konsumentowi potwierdzenie,

e) Swiadczenia ustug rozpoczetego, za zgodg konsumenta, przed uptywem 14- dniowego terminu na
odstgpienie,

f) przedmiotem sprzedazy jest nagranie audialnych i wizualnych oraz zapisanych na informatycznych
nosnikach danych po usunieciu przez konsumenta ich oryginalnego opakowania,

g) Swiadczen o wtasciwosciach okreslonych przez konsumenta w ztozonym przez niego zamowieniu
lub Scisle zwigzanych z jego osobg,

h) swiadczen, ktore z uwagi na ich charakter nie mogg zosta¢ zwrécone lub ktorych przedmiot ulega
szybkiemu zepsuciu,

i) w przypadku odstgpienia od Umowy Sprzedazy umowe takg uwaza sie za niezawartg, a strony
zobowigzane sg zwrdcié to co sobie na jej podstawie wzajemnie Swiadczyty tj. wszystko co wzajemnie
od siebie otrzymaty.

6.8. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia o odstgpieniu na adres
korespondencyjny lub adres e-mail Sprzedawcy wskazany w § 3 Regulaminu przed jego uptywem.

6.9. Uczestnik wyraza zgode na spetnienie przez Organizatora Swiadczenia przed terminem
odstgpienia od umowy i tym samym zrzeka sie prawa do odstgpienia od umowy, jezeli do zawarcia
Umowy (uiszczenia optaty za uczestnictwo w wydarzeniu) dochodzi na tyle pdzno, ze otwarcie
Konferencji ma nastgpic przed uptywem terminu na odstgpienie od Umowy.

6.10. W razie watpliwosci nalezy przyjgé, ze stawienie sie Uczestnika na Konferencji jest
réwnoznaczne z zagdaniem Uczestnika na rozpoczecie Swiadczenia ustugi przez Organizatora oraz
zrzeczeniem sie przez Uczestnika prawa do odstgpienia od Umowy.

6.11. Organizator, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia skutecznego otrzymania oswiadczenia
Konsumenta o odstgpieniu od Umowy, zwrdci Konsumentowi dokonane przez niego ptatnosci.

6.12. Jezeli oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy zostato doreczone Organizatorowi po rozpoczeciu
Swiadczenia ustug objetych Umowg, Organizator zachowuje prawo do opfaty za udziat w Konferencji
w kwocie proporcjonalnej do zakresu swiadczen spetnionych oraz co do ktérych Organizator
pozostawat gotowy do spetnienia do chwili skutecznego poinformowania go o odstgpieniu.

6.13. Prawo do odstgpienia od Umowy nie przystuguje Konsumentowi, jezeli Organizator spetnit
Swiadczenie przewidziane Umowg lub Regulaminem.

§ 7 Reklamacje

7.1. Reklamacje powinny by¢ przesytane w formie elektronicznej, dokumentowej lub pisemnie na
adresy Organizatora wskazane w § 1 Regulaminu.

7.2. Reklamacje Uczestnikéw Konferencji mogg byc¢ zgtaszane nie pdzniej niz w terminie 3 dni od dnia
zakoniczenia Konferencji. Po uptywie wyzej okreslonego terminu zadne reklamacje nie bedg
rozpatrywane.



7.3. Reklamacja powinna okresli¢ przyczyne jej ztozenia, okreslenie daty wystgpienia przyczyny
uzasadniajgce ztozenie reklamacji, zadanie Uczestnika co do sposobu jej rozstrzygniecia oraz numer
konta bankowego Uczestnika, na ktéry w razie uwzglednienia reklamacji, Organizator zwrdci
Swiadczenie pieniezne.

7.4. Klient moze poinformowac Sprzedawce o wszelkich nieprawidtowosciach lub przerwach w
funkcjonowaniu serwisu poprzez wystanie stosownej informacji na adres e-mail strony.

7.5. Aby reklamacja byta skuteczna Uczestnik zobowigzany jest podac w reklamacji swoje imieg,
nazwisko, adres do korespondencji (w tym adres e-mail), a takze rodzaj i date wystgpienia
nieprawidtowosci zwigzanej z Konferencja lub jej czescig badz Serwisem.

7.6. Reklamacja jest rozpatrywana w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania przez Organizatora.

7.7. Uczestnik zostanie powiadomiony o sposobie rozpatrzenia reklamacji na adres wskazany w toku
Rejestracji, chyba ze w reklamacji wnidst o doreczenie mu odpowiedzi na inny, wskazany przez niego
adres.

7.7. Ze wzgleddw bezpieczeristwa reklamacje w formie e-mail powinny by¢ sktadne z adresu e-mail
podanego przy rejestracji.

7.8. Organizator nie udziela gwarancji na Konferencje.

§ 8 Dane osobowe
8.1. Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem Serwisu jest Sprzedawca.

8.2. Dane osobowe Uczestnikow sg zbierane w celu umozliwienia Uczestnikowi uczestnictwa w
Konferencji, w tym obstugi sprzedazy, dostarczenia ustug zwigzanych z Uczestnictwem, dostarczenia
certyfikatdw, a takze w celu realizacji Swiadczen i roszczer Organizatora zwigzanych z Konferencja, a
jezeli Klient wyrazi na to zgode — takze w celu marketingowym.

8.3. Organizator przetwarza ponizsze dane osobowe Uczestnika:
- Dane osobowe uczestnika konferencji:

imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, dane adresowe — ulica i numer, kod pocztowy i
miejscowosc oraz kraj.

- Dane do faktury:

Firma podmiotu lub osoby fizycznej (petna nazwa), dane adresowe — ulica i numer, kod pocztowy,
miejscowosc, kraj, NIP lub PESEL, osobny adres e-mail do wysytki faktury (o ile wystepuje).

8.4. Klient, ktdry dokonat rejestracji w ramach Konferencji ma prawo wglgdu do swoich danych, do ich
korekty oraz zadania zaprzestania ich wykorzystywania. Dane mozna przeglgda¢, zmieniaé oraz
sktadac¢ wnioski i zgdania z nimi zwigzane poprzez kontakt ze sprzedawca pod adresem e-mail
Organizatora wskazanym w § 1 Regulaminu.

8.5. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie wskazanych w Regulaminie
danych osobowych niezbednych do zawarcia Umowy uczestnictwa w Konferencji skutkuje brakiem
mozliwosci zawarcia tejze Umowy.



8.6 Dane osobowe Klienta sg przechowywane przez czas wykonywania Umowy, w tym Swiadczenia
ustug zwigzanych z Konferencjg, ze Strong internetowg Sprzedawcy i Organizatora oraz roszczen
przystugujgcych Stronom.

8.7. Szczegdtowe zasady dotyczgce przetwarzania danych osobowych Klientéw zawiera Polityka
Prywatnosci.

§ 9 Zgoda na wykorzystanie wizerunku uczestnika

9.1 Podczas Konferencji Organizator moze wykonywaé zdjecia i filmowac jej przebieg w celach
dokumentacyjnych, promocyjnych i reklamowych Organizatora lub Konferencji.

9.2 Udziat w Konferencji jest rwnoznaczny z wyrazeniem nieodptatnej, nieograniczonej ilosciowo,
czasowo i terytorialnie zgody na nieodptatne wykorzystanie, przetwarzanie, reprodukcje i wielokrotne
rozpowszechnianie wizerunku uczestnika utrwalonego na zdjeciach wykonanych podczas Konferencji
bez koniecznosci ich kazdorazowego zatwierdzania w celach informacyjnych, promocyjnych

i reklamowych Konferencji. Powyzsza zgoda jest jednoznaczna z tym, ze zdjecia i nagrania wykonane
podczas Konferencji mogg by¢ umieszczane w Internecie, w tym przede wszystkim na stronie
internetowej Konferencji pod adresem https://birth.expert oraz na stronach internetowych otwartych
lub zamknietych oraz w mediach spotecznosciowych Facebook, Instagram itp.

9.3 Uczestnik Konferencji potwierdza poprzez wypetnienie i przestanie formularza uczestnictwa w
Konferencji, ze wyraza zgode na nieodptatne wykorzystanie swojego wizerunku, gtosu, mowy,
utrwalonych podczas Konferencji, w zakresie okreslonym w ust. 9 (2) powyzej. W przypadku odmowy
wyrazenia zgody na wykorzystanie wizerunku, uczestnik zobowigzany jest do poinformowania o braku
zgody na utrwalanie wizerunku drogg elektroniczng najpdzniej w dniu poprzedzajacym Konferencje.

§ 10 Postanowienia koncowe

10.1. W przypadku zakupu z zagranicy, przepisy podatkowe moga naktadac inne obowigzki z tym
zwigzane na Uczestnika, ktorych koszt i obowigzek stosownego zgtoszenia wiasciwym organom
zagranicznej administracji pafstwowej spoczywa na Uczestniku.

10.2. Organizator moze zmieniac Serwis i jego asortyment w tym ceny, zakres i rodzaj Produktéw lub
Ustug bez uprzedniej informacji. Rejestracje, ktdre zostaty ztozone przed momentem dokonania ww.
zmian sg realizowane zgodne ze stanem Serwisu w momencie ztozenia zamowienia.

10.3. Wszelkie tresci dostepne w Serwisie, w tym teksty, nagrania, grafiki, logotypy, s3 wtasnoscia
Organizatora lub zostaty uzyte przez niego za zgodg ich wtascicieli. Wykorzystywanie ich w celach
niezwigzanych z dozwolonym uzytkiem bez zgody wtasciciela jest nielegalne zas ich naruszenie
skutkuje odpowiedzialno$cig odszkodowawczg oraz sankcjami karnymi.

10.4. Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn to
jest: zmiany przepisow prawa, zmiany warunkdéw organizacji Konferencji, w szczegdlnosci z przyczyn
niezaleznych od Organizatora, zmiany sposobdw ptatnosci — w zakresie, w jakim te zmiany wptywaja
na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu.

10.5. O kazdej zmianie Organizator poinformuje Uczestnika niezwtocznie i w przypadku zmiany
Regulaminu Uczestnikowi przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni od dnia



zawiadomienia o zmianie. Brak oswiadczenia o odstgpieniu uznawany jest za przyjecie przez
Uczestnika obowigzywania nowej wersji Regulaminu.

10.6. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw pomiedzy Organizatorem, a Uczestnikiem, ktory jest
konsumentem, zostaje poddane sagdom witasciwym zgodnie z wtasciwymi przepisami.

10.7. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw pomiedzy Organizatorem a Uczestnikiem, ktéry nie jest
konsumentem, zostaje poddane sgdowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Organizatora.

Regulamin obowigzuje od 25/10/2024.



Zatgcznik nr 1 do Regulaminu Konferencji

Formularz nalezy wypetnic i odestac skan droga mailowg tylko w przypadku checi odstgpienia od
umowy.

Miejscowos¢, data

FORMULARZ ODSTAPIENIA KONSUMENTA OD UMOWY

dot. konferencji ,Miedzynarodowa interdyscyplinarna konferencja

na temat holistycznego wsparcia kobiety w okresie okotoporodowym 2025”

DANE KONSUMENTA: ooviiiieiette et ettt e steeetbessetbessattesae s esbessssessrsbessassessbesenatesasstesnsses srssessesonnsessbessrssensrsasnnnes .

Odstepuje od umowy zawartej w dniu ..........c.ee... na odlegtos¢ bez podania przyczyny.



